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1. Nome: Programa de Estimulo ao 1° Emprego

2. Unidade: Organizacdes da Sociedade Civil em parceria com Secretaria Municipal do
Bem Estar Social - SEBES

3. Descrigéo:

A nova Politica Nacional de Assisténcia Social aprovada em 2004 reflete o
processo de reestruturacdo organica da politica publica de assisténcia social
materializado através do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. Dentre o0s
avancos na gestdo da politica destacam-se as definicbes dos campos da protecéo
social basica e da protecédo social especial de média e alta complexidade.

A Protecdo Social Basica tem como objetivos prevenir situacdes de risco,
destinando-se a populacédo que vive em vulnerabilidade social decorrente da pobreza,
privacdo (auséncia de renda, precério ou nulo acesso aos servicos publicos, entre
outros) e/ou fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social.
Deve articular-se com as demais politicas publicas locais, para garantir a
sustentabilidade das acfes desenvolvidas e o protagonismo das familias e individuos
atendidos, de forma a superar as condicbes de vulnerabilidade e a prevenir as
situacdes que indicam risco social.

Esses objetivos devem ser concretizados por meio de servicos, programas,
projetos e beneficios as familias, conforme identificacdo da situacdo de vulnerabilidade
apresentada.

Destaca-se o PAIF como principal servico, ofertado na unidade central desse
nivel de protecédo — o Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), e a rede de
servicos socioassistenciais direcionados a grupos especificos da populacdo que
ganham forcga e efetividade ao se materializarem nos territorios.

A LOAS - Lei Organica de Assisténcia Social apresenta em seu artigo 2° a
promocado da integracdo ao mercado de trabalho e no artigo 25 sobre os projetos de
enfrentamento da pobreza, 0os quais compreendem o investimento econdmico e social
nos grupos populares, buscando subsidiar, financeira e tecnicamente, iniciativas que
Ihe garantem meios, capacidade produtiva e de gestdo, viabilizando a transicdo de

pessoas/familias e grupos em situagdo de vulnerabilidade e risco para situacdo de
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autonomia, garantindo acesso a condicdes minimas de sobrevivéncia e elevagdo do
padrao de qualidade de vida.

Neste sentido, a necessidade de acbes de protecdo social voltadas a promocao
do protagonismo de individuos e familias na busca dos direitos sociais, a participacao
politico-cidada, a articulacdo para o acesso ao mundo do trabalho e a mobilizacao
social para construgcdo de estratégias coletivas, a Prefeitura Municipal de Bauru,
através dos Termos de Colaboracdo com as Organizacdes da Sociedade Civil, oferece
aos adolescentes o Programa de Estimulo ao Primeiro Emprego, visando possibilitar o
reconhecimento do trabalho e da educacdo como direito de cidadania e desenvolver
conhecimentos sobre 0 mundo do trabalho e competéncias especificas e basicas.

O presente Padrdo Normativo esta fundamentado na Resolucdo CNAS n°
33/2011, Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA em seu artigo 69, com as
alteracOes dadas pela Lei N° 13.420/2017, portaria 615/2007 com as altera¢des dadas
pela Portaria MTE n°® 1.003/2008 e Decreto 9579/2018 e tem por finalidade estabelecer
e regulamentar os principios e a¢des que serdo adotados pela Secretaria do Bem Estar

Social de Bauru em relacédo a execucao deste Programa no municipio.

4. Usuarios:

e Adolescentes e jovens a partir de 14 anos, podendo atender até 24 anos, neste
altimo caso (24 anos), de acordo com a disponibilidade da Organizacdo da
Sociedade Civil.

e Preferencialmente cursando o 9° ano do ensino fundamental, matriculados na
rede publica de ensino;

e Familias em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, do
precario ou nulo acesso aos servigos publicos, da fragilizacdo de vinculos de
pertencimento e sociabilidade e/ou qualquer outra situacéo de vulnerabilidade e
risco social, residentes nos territorios de abrangéncia dos CRAS;

Atender prioritariamente Adolescentes e jovens provenientes de familias:

e Do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

e Em situacdo de acolhimento ou com medidas de protecdo do Estatuto da
Crianca e Adolescente;
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e Pertencentes a familias beneficiarias de programas de transferéncia de renda;

¢ Beneficidrios do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC).

5. Objetivos:

e Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da educacdo como direito de
cidadania e desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho e
competéncias especificas e basicas.

¢ Possibilitar a ampliacdo do universo informacional, cultural, bem como estimular
o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar sua
formacdao cidada.

e Realizar ac6es com vistas ao fortalecimento dos vinculos familiares e sociais.

e Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social.

e Contribuir para a reinsercao e permanéncia do jovem no sistema educacional.

6. Meta: Referenciada ao financiamento 2021.

7. Formas de acesso:
A pré-inscricdo serd realizada online atravées do site da prefeitura

www.bauru.sp.gov.br.

Fluxo para o acesso:

Na primeira etapa - Pré Inscri¢do - os interessados deverdo inscrever-se através
de Sistema online, devendo ser preenchido todos 0s campos para inscrigdo no
Programa. Ao final, para que se conclua a pré inscricdo devera dar ciéncia ao Termo
de Concordancia.

ApGs a pré-inscricdo, o CRAS ir4 verificar o publico prioritario e encaminhara as
OSCs uma listagem com os dados destes usuarios, para que as mesmas possam
convoca-los coletiva e/ou particularmente com o objetivo de realizar as orientagbes
gerais necessarias e efetivar as matriculas. A relacdo das matriculas efetuadas devera

ser encaminhada periodicamente aos referidos CRAS.
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No caso do usuério ndo comparecer no prazo estabelecido pela OSC para
efetivacdo da matricula, a mesma deverd informar os CRAS para que sejam realizados

novos encaminhamentos.

8. Periodo de Funcionamento
O Programa funciona no periodo da manha, tarde ou noite, atendendo a
necessidade dos usuarios e de acordo com a disponibilidade da Organizacdo da

Sociedade Civil.

9. Operacionalizagéao:

A metodologia a ser utilizada sera reflexiva, centrada na descoberta, visando a
responsabilidade que cada pessoa possui sobre sua vida a fim de buscar a superacéo
de eventuais dificuldades, exercendo assim sua cidadania.

Os instrumentos e técnicas adotados serdo: workshops, debates, videos, vivéncias
que facilitardo o alcance dos objetivos propostos, com a supervisao direta do servico
social, mediante entrevistas sociais, acdes individuais e coletivas, visitas domiciliares,
encaminhamentos e acompanhamento técnico durante o processo de encaminhamento
profissional.

Tais instrumentos técnicos operativos do Servigco Social sdo imprescindiveis para o
trabalho com os adolescentes e familia, uma vez que possibilitam uma relacdo de
corresponsabilidade dos pais e/ou responsaveis no desenvolvimento, estimulo e
crescimento desses adolescentes, viabilizando a interagdo multidisciplinar.

O Servico Social atua efetivamente no acompanhamento familiar, suprindo, quando
possivel, eventuais necessidades apresentadas e assegurando seu processo de
acesso e inclusdo aos bens e servicos, em conjunto com o Assistente Social do
PAIF/PAEFI e consequentemente a superacao dos problemas vivenciados.

O programa prevé o desenvolvimento de competéncias especificas e basicas
através do nucleo de aprendizagem, desenvolvimento pessoal e de reconhecimento do
mundo do trabalho, visando também intensificar agcdes de convivéncia e fortalecimento
de vinculos familiares e sociais.

Buscando a formacéo dos participantes, o Programa sera executado anualmente,
onde o conteudo programético sera aplicado nos nucleos com frequéncia 2 vezes por

semana, de 3 horas/aula no minimo, anualmente. ApoOs o adolescente ter concluido o
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programa, sera encaminhado como aprendiz, respeitando as normativas vigentes.
Ressaltando que apds a insercdo no mundo do trabalho, o adolescente devera
participar do Programa 1 (uma) vez na semana.

Quando houver desisténcias, as vagas remanescentes deverdo ser repostas no
meio de cada semestre, exclusivamente encaminhadas por meio do CRAS (PAIF),
onde a Unidade executora do PAEFI (CREAS) se necessarios fara a articulagcdo com a
CRAS para insercdo do publico prioritario. Esta reposicdo ndo devera ocorrer na
situacdo de insercdo no mercado de trabalho na condicéo de aprendiz.

Cabe ressaltar, que em n&o havendo a insercdo do adolescente no mercado de
trabalho nos primeiros 6 meses, 0 mesmo devera permanecer 1 ano no Programa.

As Organizacfes da Sociedade Civil que operacionalizarem este Programa deveréo
inscrever-se no Cadastro Nacional de Aprendizagem, bem como cadastrar e validar os
respectivos programas e cursos de aprendizagem. Para efetuar esta inscricdo e
cadastro € necessario primeiramente “solicitar a habilitagdo de entidade nos Programas
de Aprendizagem Profissional” e posteriormente “solicitar a autorizagdo de curso em
Programa de Aprendizagem Profissional”, através do portal www.gov.br.

Além desta inclusdo no Cadastro Nacional de Aprendizagem, as Organizacdes
deveréo possuir certificado de registro no Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e
do Adolescente - CMDCA.

Em relacdo a certificacdo de entidades beneficentes de assisténcia social (CEBAS),
conforme a Nota Técnica 02/2017/ DRSP/SNAS/ MDS, a Lei n° 12.101/2009 com as
alteracdes dadas pela Lei n° 12.868/2013 e o Decreto n° 8142/2014, sao também
entidades de assisténcia social, aquelas que atuam com o objetivo da promocédo a
integracdo ao mundo do trabalho a luz das normativas da assisténcia social, e realizam
programas de aprendizagem, regidos pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente —
ECA e pela Consolidagéo das Leis do Trabalho — CLT.

Os Programas de Aprendizagem e a inclusédo do aprendiz no mundo trabalho séo
regulados e devem cumprir 0s requisitos constantes no Decreto n® 9579/2018, na
Instrucdo normativa n° 146/2018 e na Portaria n°® 723/2012 com as alteragOes dadas
pela Portaria n® 634/2018.

Descricao da Operacionalizagéo:
A) Competéncias Especificas:
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Nucleo de Desenvolvimento Pessoal — minimo de 148 horas

Compreende o dominio de aspectos pessoais e profissionais, além de outros
aspectos cognitivos e relacionais como: raciocinio, capacidade de abstracéo
necessaria tanto para o trabalho como para a convivéncia grupal e definicdo de papéis
na sociedade.

O trabalho de desenvolvimento humano significa a busca do afloramento da
consciéncia, oportunidade para a continuidade do processo educacional e mudancas.

Em busca da qualidade, ndo podemos deixar de lado o fator humano, pois
somente a qualidade de equipamentos e técnicas ndo responde as expectativas do
mercado competitivo; o desenvolvimento do ser humano torna-se fundamental para a
sua inser¢cao no mercado de trabalho.

Afinal, em desenvolvimento humano busca-se sempre o despertar da
responsabilidade e o aprimoramento da consciéncia, que por sua vez deve ser

estimulada, para que os adolescentes possam agir € ndo apenas reagir as situacoes.

Modulo |

Apresentacao pessoal
Técnicas de integracao
Contrato de Trabalho Grupal
Convivéncia grupal e social.
Protagonismo Juvenil
Participagéo cidada

Desenvolvimento de relacdes de afetividade, solidariedade.

Médulo I
Percepcgéo pessoal
Percepcéao grupal

Percepcéo social

Modulo Tl
Adolescéncia (Pro atividade (1° habito COVEY), Conceituacao).
Concepcéao de Direitos (Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA).

A familia e suas relagdes.
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Sexualidade (Fisiologia humana, Doencas sexualmente transmissiveis, Gravidez
precoce, AIDS, Contracepc¢éo / Aborto, Comportamento de risco / Prevencéo, Duvidas,
Vivéncias).

Diversidade.

Relagdes de género.

Moédulo IV

Comecar com objetivo em mente (2° habito COVEY)
Elaboragéo de metas / objetivos.

Postura Assertiva.

Mddulo V

Principios da administracdo pessoal (3° habito COVEY)
Valores humanos

Organizacéao de prioridades pessoal (agenda)

Relacionamento interpessoal

Médulo VI
Principios de lideranca interpessoal (4° habito COVEY)

Multifuncionalidade.

Médulo VI
Agucando a audic¢éo (5° habito COVEY)
Sensibilizacdo para ouvir o outro

Como falar em publico

Modulo VI
Cooperacéo (6° habito de COVEY, sinergizar)
Resolucdes de problemas

Criatividade para resolucdes de conflitos

Moédulo IX

Equilibrio emocional (7° habito de COVEY, afinando o instrumento)
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Encerramento do trabalho COVEY
Recapitulagdo dos 7 hébitos

Modulo X

Empregabilidade: ocorre através da capitacdo para o exercicio da cidadania no
contexto de empregabilidade, através de orientacdo que valorizem o capital intelectual
do homem, considerando-se as relacbes humanas no trabalho, bem como a construcao
na cidadania, visto que o cidadao produtivo € aquele capaz de aprender e gerir sua

realidade que constantemente se transforma.

Modulo XI

Ludico (brincadeiras e jogos didaticos).

Esporte (campeonatos, torneios e cursos de capoeira entre 0s participantes).

Cultura (visitas a teatro, museus, bibliotecas, cinemas, exibicdo de videos, oficinas de
dancas (street-dance, jazz, etc), e oficinas de artes plasticas, pintura em tela, mosaico,

etc e outros).

Médulo XIi

Acdes junto a familia, favorecendo as relacdes pessoais, familiares e comunitarias:
Fundamentado na pratica interventiva do Servigco Social junto & questdo social, serdo
desenvolvidas atividades junto ao grupo familiar, através de acbes individuais e
coletivas, como:

Reunibes de familias.

Participacdo em eventos comunitarios, principalmente aqueles voltados a garantia de

direitos sociais;

B) Competéncias Basicas

Nucleo de Aprendizagem — no minimo 120 horas

Compreende a formacéao profissional através do desenvolvimento de habilidades
e competéncias demandadas por ocupacdes do mercado de trabalho.

Essas capacidades terdo seus conteudos tedricos e praticos distribuidos em

modulos conforme detalhamento abaixo.
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Moédulo | — Curso de Informatica. Mediante aspectos como: necessidade do mercado,

interesse do adolescente e disponibilidade da Organizacao da Sociedade Civil.

Moédulo Il — Workshop das Profissdes. Compreendido por palestras e orientacdes
com profissionais de varias é&reas, estimulando os participantes a busca de
treinamentos especificos em algumas profissdes apresentadas que tenha despertado
maior interesse. Contribuir para insercdo e reinsercdo e permanéncia do jovem no
sistema educacional. Informacfes sobre recursos educacionais e possibilidades de
acesso as Faculdades, Universidades, cursos técnicos, PROUNI, etc.

Médulo Il = Atividades relacionadas a escrita e leitura. Mediante necessidade do

adolescente apresentada no decorrer do curso.

Nucleo de Reconhecimento do mundo do trabalho: no minimo 20 horas

Compreendido como um dos direitos de cidadania.

Modulo |
Experiéncias no municipio destinadas aos jovens.

Visitas aos setores produtivos.

Modulo I

Encaminhamento do adolescente como aprendiz, conforme a Lei 10097/2000 com as
alteracdes dadas pela Lei N° 13.420/2017, portaria 615/2007 com as alterac6es dadas
pela Portaria MTE n° 1.003/2008, respectivas alteracdes que surgirem, além de outras

politicas de emprego e renda.
9.1. Trabalho Social essencial ao Servi¢co
e Busca ativa,

e Acolhida;
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Visita domiciliar;

Orientagéo e encaminhamentos;

Campanhas socioeducativas;

Articulacdo sistematica com PAIF;

Mobilizag&o para o exercicio de sua cidadania;

Fortalecimento de vinculos familiares e convivéncia comunitaria;

Articulacéo com diversas politicas e setores;

Estimulo aos usuarios no acesso ao mundo do trabalho;

Elaboracéo de relatérios e/ou prontuarios;

Desenvolvimento de habilidades especificas quanto a area de curso;

Desenvolvimento da autonomia

9.2. Articulagéao Intersetorial

Servicos socioassistenciais de Protecdo Social Basica e Protecdo Social
Especial;

Servicos das politicas publicas setoriais;

Sociedade civil organizada;

Demais 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

Instituicbes de Ensino e Pesquisa;

Servigos, programas e projetos de instituicdes nao governamental e comunitaria.

Servicos de enfrentamento a pobreza;

9.3. Aquisi¢Bes dos usuérios

SEGURANCA DE ACOLHIDA:

Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;
Receber orientacdes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso
a beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de renda, bem
como aos demais direitos sociais, civis e politicos;

Ter acesso a ambiéncia acolhedora;

Ter assegurada sua privacidade.
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SEGURANGCA DE CONVIVIO FAMILIAR E COMUNITARIO:

Vivenciar experiéncias que contribuam para o estabelecimento e fortalecimento
de vinculos familiares e comunitérios;

Vivenciar experiéncias de ampliacdo da capacidade protetiva e de superacéo de
fragilidades sociais;

Ter acesso a servi¢cos de qualidade, conforme demandas e necessidades.

SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DA AUTONOMIA:

Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros,
fundamentadas em principios ético-politicos de defesa da cidadania e justica
social;

Vivenciar experiéncias potencializadoras da participacdo cidada, tais como
espacos de livre expressdo de opinides, de reivindicacdo e avaliacdo das acfes
ofertadas, bem como de espacos de estimulo para a participacdo em féruns,
Conselhos, movimentos sociais, organiza¢cdes comunitarias e outros espacos de
organizacao social;

Vivenciar experiéncias que contribuam para a construcéo de projetos individuais
e coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia e sustentabilidade;
Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e
ampliacdo do universo informacional e cultural;

Ter acesso a experiéncias de fortalecimento e extenséo da cidadania;

Ter acesso a informacdes e encaminhamentos a politicas de emprego e renda e
a programas de associativismo e cooperativismo.

Construcdo de projetos individuais e coletivos, visando futura geracédo de renda
e aprimoramento das relagdes pessoais;

Empoderamento;

Emancipacao

9.4 AquisicOes Especificas para adolescentes e jovens de 14 anos a 24 anos

Adquirir conhecimento e desenvolver capacidade para a vida profissional e o

acesso ao mundo do trabalho.
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10. Impacto Social Esperado

A avaliacdo devera ser realizada sistematicamente pela Equipe executora dos
servicos e acompanhada pelo Orgéo Gestor, levando-se em consideracdo os impactos

esperados e indicadores abaixo:

IMPACTOS INDICADORES INSTRUMENTOS

Realizacdo de capacitagcéo

Usuarios preparados para . ) :
pela rede socioassistencial

as oportunidades de

emprego e renda .
preg Grau de melhoria no

protagonismo

Relatérios estatisticos
Insercdo dos usuarios

oportunizando seu primeiro Relatérios de
acesso ao mercado de| Indice de Inclusdo do | atendimentos
trabalho, através de| usuario e acesso ao mundo

vivéncia de experiéncial do trabalho por meio de | Observacao
profissional como aprendiz| qualificacdo profissional.
ou alcance no mercado Lista de presenca
formal de trabalho.
Depoimentos

indice de jovens , o
auténomos e participantes | Ficha de avaliagao
na vida familiar e o
comunitaria, com plena | Visitasinloco
informagédo sobre seus
direitos e deveres

Ampliacdo de acessos al
servicos, programas e/ou
projetos socioassistenciais
e setoriais e aos direitos

socioassistenciais. oo n
Indice de permanéncia dos

adolescentes no sistema
educacional
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indice de

. ~ direitos;
Prevencdo da ocorréncial

de riscos sociais, seu
agravamento ou
reincidéncia.

drogas;

precoce,
fatores.

jovens
conhegam as instancias de
dendncia e
casos de violacdo de seus

indices de: violéncia entre
0S jovens; uso/abuso de

sexualmente
transmissiveis e gravidez
entre

que

recurso em

doencas

outros

Indicadores de afericdo de Metas:

INDICADORES

INSTRUMENTAIS

Numero de pessoas que acessaram O
Programa

indice de freqiiéncia dos usuérios
Grau de participacdo dos usuarios

Grau de satisfacdo dos usuéarios quanto ao
atendimento

indice de permanéncia do usuario no
Programa

Encaminhamentos

Lista Nominal dos usuérios do Servigo
Protocolo de Contra Referéncia
Relatério de Atividades

Visitas in loco

Outros

12. ProvisoOes
Ambiente fisico:
Sala(s) de atendimento

comunitarias e instalacbes sanitarias,

individualizado,

com adequada

sala(s) de atividades coletivas e

iluminacdo, ventilagao,

conservacao, privacidade, salubridade, limpeza e acessibilidade em todos seus

ambientes de acordo com as normas da ABNT. O ambiente fisico ainda podera possuir

outras caracteristicas de acordo com a regulacéo especifica do servico.

Recursos materiais:
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Materiais permanentes e de consumo necessarios ao desenvolvimento do
programa.

Equipe de Referéncia

NUMERO DE USUARIOS FUNCAO CARGA HORARIA SEMANAL
01 assistente social 30 horas
01 psicélogo 30 horas

De 50 a 100 Instrutores Atender a carga horaria das

competéncias  bésica
nucleo de aprendizagem

02 assistente social 30 horas
01 psicélogo 30 horas
De 101 a 250 Instrutores Atender a carga horaria das

competéncias  bésica
ndcleo de aprendizagem

02 assistentes sociais 30 horas
De 251 a 500 02 psicblogos 30 horas
Instrutores Atender a carga horéria das

competéncias  bésica
nucleo de aprendizagem
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